ESSOX

Finance

INFORMACIE O SPRACUVANiI OSOBNYCH UDAJOV

Prevadzkovatel osobnych udajov

Prevadzkovatelom osobnych tidajov je ESSOX FINANCE, s.r.o., so sidlom KaradZi¢ova 16, 821 08 Bratislava, ICO: 35 846 968,
zapisana v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢islo: 27698/B (dalej len ,ESSOXF¥).
Kontaktné udaje ESSOXF: telefonne Cislo: +421 2 49229650, e-mail: zakaznik@essoxfin.sk, adresa: ESSOX FINANCE, s.r.o.,
KaradZicova 16, 821 08 Bratislava.

Zodpovedna osoba

Zodpovedna osoba je osoba, uréend prevadzkovatelom osobnych tdajov, ktora plni Glohy stanovené Nariadenim Eurdpskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych 0s6b pri spractivani osobnych tidajov a o volnom pohybe takychto
Gdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES - vSeobecné nariadenie o ochrane udajov - dalej tiez ,Nariadenie GDPR“, najma
dohliada na zakonné spractvanie osobnych udajov.

Kontaktné udaje zodpovednej osoby: Kancelaria zodpovednej osoby pre ochranu osobnych Gdajov KB, a.s. Komer¢ni banka,
a.s., Ndmésti Junkovych 1/2772, 150 00 Praha 5 - Stodiilky, Ceska republika, e-mail: osobne_udaje@koba.sk.

Ucel spractivania osobnych tidajov

Spolocnost ESSOXF spractiva osobné (idaje Klienta za u€elom poslidenia Ziadosti o financovanie a splnenia vietkych

zakonnych povinnosti spolo¢nosti ESSOXF, t.j.:

- posudenie schopnosti Klienta ako spotrebitela splacat tver/leasing podla Zakona ¢. 129/2010 Z.z. o spotrebitelskych Gveroch
a o inych Gveroch a p6zickach pre spotrebitelov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(,,Zakon o spotrebitelskych tveroch®);

- zaloZenie predzmluvnych vztahov;

- ochrana prav a opravnenych zaujmov spolo¢nosti ESSOXF, ak je to nevyhnutné;

- identifikacia a overenie identifikacie Klienta v rozsahu podla Zakona ¢. 297/2008 Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov

z trestnej ¢innosti a pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej

len ,Zakon o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti“);

- archivécia podla Zakona ¢. 395/2002 Z.z. o archivoch a registratdrach a o doplneni niektorych zdkonov (dalej len "Zakon

o archivoch");

-finan¢né sprostredkovanie podla Zakona ¢. 186/2009 o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve, v zneni

neskorsich predpisov (dalej len ,,Zakon o finanénom sprostredkovani®).

Pravny zaklad spractvania osobnych udajov

Spracuivanie osobnych udajov na zaklade zmluvy (bez potreby suihlasu Klienta)

Spractvanie osobnych Gdajov je nevyhnutné na vykonanie opatreni pred uzatvorenim Zmluvy o spotrebitelskom Gvere alebo
Leasingovej zmluvy (dalej len ,Zmluva“) na zaklade Klientovej Ziadosti o financovanie (vratane predzmluvnych rokovani
o uzatvoreni Zmluvy).

Poskytnutie osobnych tdajov je potrebné pre Gcely vykonania opatreni pred uzatvorenim Zmluvy; bez tychto Gdajov nie je
mozné posudit Ziadost o financovanie ani uzatvorit ¢i plnit Zmluvu.

Spractvanie osobnych tidajov na zaklade plnenia zakonnej povinnosti ESSOXF (bez potreby sthlasu Klienta)

Spraclvanie osobnych Gidajov Klienta je nevyhnutné podla osobitného predpisu, a to najméa podla nasledujucich pravnych
predpisov:

- Zakon o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti;

- Zakon o spotrebitelskych Gveroch;

- Zakon o archivoch;
- Zakon o finanénom sprostredkovani.

Poskytnutie osobnych tdajov je dobrovolné; o ich poskytnuti rozhoduje vylucne Klient. Poskytnutie osobnych Gdajov je
zakonnou poziadavkou, je potrebné pre Ucely plnenia zakonnych povinnosti ESSOXF (vratane povinnosti overit informacie
sUvisiace s prijmom Klienta v Socialnej poistovni); bez toho ESSOXF nemdzZe splnit povinnosti, ktoré pre fiu vyplyvaju

z osobitnych predpisov.

Spracuivanie osobnych tidajov na zaklade opravnenych zaujmov ESSOXF (bez potreby suhlasu Klienta)
Spractvanie osobnych idajov je nevyhnutné na Gcel opravnenych zaujmov ESSOXF, ktorymi su:
- zaujem na poskytovani finan¢nych sluzieb klientom, u ktorych je predpoklad, Ze budt riadne a v¢as splacat poskytnuty

Gver/leasing a za tymto G¢elom a s tymto cielom ziskavat z Centralneho registra exekucii informacie o existencii exekuc¢nych
konani vedenych voci Klientovi, ktoré by mohli mat nepriaznivy vplyv na schopnost Klienta plnit si svoje financné zavazky.
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Spracuvanie osobnych tidajov v Nebankovom registri klientskych informacii (,,NRKI“), sti¢astou ktorého je aj register podla
ust. § 7 ods. 3 Zakona o spotrebitelskych tiveroch

V tomto pripade sa osobné Udaje spractvaju na zaklade sthlasu Klienta, s vynimkou spracivania osobnych Gdajov bez sthlasu
Klienta v Casti NRKI, v ktorej su spracivané (idaje o spotrebitelskych Gveroch - tato ¢ast NRKI je registrom podla ust. § 7 ods. 3
Zakona o spotrebitelskych Gveroch (,,Register).

Non Banking Credit Bureau, zdujmové zdruZenie pravnickych osdb, ICO: 42 053 404, so sidlom Mlynské Nivy 14, 821 09
Bratislava (,,NBCB¥), je prevadzkovatelom Nebankového registra klientskych informacii (,,NRKI*), v ktorom st s pouzitim
automatizovanych prostriedkov spractvania spracivané Gdaje fyzickych a pravnickych osdb, ktoré poziadali o uzatvorenie
zmluvného vztahu, ako aj tych, ktoré uzavreli zmluvny vztah s nebankovymi veritelskymi subjektmi a dalsimi subjektmi
uvedenymi na webovom sidle www.nbch.sk (,,tretie strany“), a to v rozsahu Udajov uvedenych v Ziadosti a/alebo v Zmluve.
Kontaktné udaje zodpovednej osoby urenej prevadzkovatelom NBCB su: adresa: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava,

e-mail: dpo@nbcb.sk.

Spractvanie osobnych Gidajov v NRKI sa vykonava na zaklade sthlasu Klienta, a to na ucely vzajomného informovania sa
veritelskych subjektov o bonite, déveryhodnosti a platobnej discipline ich klientov, ochrana opravnenych hospodarskych
zaujmov nebankovych veritelskych subjektov a prevenciou pred Gverovymi podvodmi. Poskytnutie osobnych Gdajov je
dobrovolné; o ich poskytnuti rozhoduje vyluéne Klient.

V Casti NRKI, v ktorej st spracivané Gidaje o spotrebitelskych Uveroch a ktora je Registrom podla ust. § 7 ods. 3 Zakona

o spotrebitelskych Giveroch, sa osobné tdaje spracivaju bez sdhlasu Klienta. ESSOXF je povinna poskytnut tidaje do Registra
a ziskavat Udaje z Registra bez sthlasu Klienta. Ucel spractvania osobnych Gdajov je uréeny Zakonom o spotrebitelskych
Gveroch.

Osobné idaje spracivané v NRKI st poskytované tretim stranam, ktoré su zverejiiované a pravidelne aktualizované na
webovom sidle www.nbcb.sk. Osobné idaje spractivané v Registri m6zu byt v zmysle § 7 ods. 6 Zakona o spotrebitelskych
Gveroch a prislusnych ustanoveni Zakona o Gveroch na byvanie spristupfiované aj dal$im subjektom definovanym tymito
pravnymi predpismi. Zoznam veritelov, bank, zahrani¢nych bank a pobociek zahrani¢nych bank a registrov idajov

o spotrebitelskych Gveroch a ich prevadzkovatelov v zmysle Zakona o spotrebitelskych Gveroch, ktorym st osobné daje
spraclivané v Registri spristupriované, je uvedeny na webovom sidle www.nbs.sk.

Osobné udaje spractvané v NRKI a Registri si poskytované aj dalsim subjektom v zmysle prislusnych ustanoveni Zakona
o spotrebitelskych Gveroch, Zakona o Gveroch na byvanie a dalSich vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Osobné Udaje spracivané v NRKI a Registri nie st zverejiiované ani poskytované do tretich krajin.

Osobné Udaje st dalej poskytované a spractivané spolo¢nostami CRIF - Slovak Credit Bureau, s.r.o., so sidlom Mlynské nivy 14,
821 09 Bratislava, Slovenska republika a CRIF S.p.A. so sidlom Via M.Fantin 1-3, 40131 Bologna, Talianska republika, ako
sprostredkovatelmi na vyssie uvedené Gcely.

DalSie informacie tykajlce sa NRKI a sluZieb nim poskytovanych je moZné ziskat v Klientskom centre NRKI, ktoré sidli
na adrese: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava, tel.: +421 2 59207518, e-mail: nbcb@nbcb.sk.

Informacia o spractvani osobnych Gdajov v NRKI a Registri je zverejnena aj na www.essoxfin.sk, v ¢asti Ochrana osobnych
Udajov.

Spracuvanie osobnych udajov v Spoloénom registri bankovych informacii (,,SRBI*) (v tomto pripade sa osobné udaje
spracuvaju na zaklade sthlasu Klienta)

Spolo¢ny register bankovych informacii (,,SRBI) je vytvoreny v stlade s ust. § 92a ods. 1 Zakona o bankach ako spolo¢ny
bankovy register, ktorého prevadzkovatelom je Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o., ICO: 35 869 810, Mlynské Nivy 14, 821 09
Bratislava (,,SBCB¥), zriadeny ako spolo¢ny podnik pomocnych bankovych sluZieb v stlade s ust. § 92a ods. 2 Zakona

o bankach. Kontaktné (idaje zodpovednej osoby urlenej prevadzkovatelom SBCB su: adresa: Mlynské Nivy 14, 821 09
Bratislava, e-mail: dpo@sbcb.sk.

Osobné Udaje spracivané v SRBI su spristupriované Narodnej banke Slovenska, bankdm a pobockam zahrani¢nych bank, a to
vylucne za Géelom ur¢enym Zakonom o bankach a inym prijemcom podla Zakona o bankach, ako aj tretim stranam
prostrednictvom NBCB ako prevadzkovatelom NRKI.
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Ucelom spractvania osobnych tidajov pri ich poskytovani uZivatelom SRBI zo strany NBCB prostrednictvom SBCB a pri ich
poskytovani tretim strandm zo strany SBCB prostrednictvom NBCB, je vzajomné sa informovanie tretich stran a opravnenych
uzivatelov SRBI o bonite, déveryhodnosti a platobnej discipline ich klientov (dotknutych os6b), dalej ochrana opravnenych
hospodarskych zaujmov veritelskych subjektov a prevencia pred Gverovymi podvodmi.

Kategdrie osobnych Gidajov a Ucel spractvania osobnych Udajov v SRBI st uréené Zakonom o bankach.

Pravnym zakladom pre poskytovanie osobnych Gdajov uZivatelom SRBI zo strany NBCB prostrednictvom SBCB a pre ich
poskytovanie tretim stranam zo strany SBCB prostrednictvom NBCB je suhlas Klienta. Udelenie sthlasu je dobrovolné.

Osobné udaje spracivané v SRBI pochadzaji od bank a pobociek zahrani¢nych béank, ktorym ich poskytli dotknuté osoby,
ako klienti, resp. potencialni klienti bank a pobociek zahrani¢nych bank.

Osobné Udaje spractvané v SRBI nie sU zverejriované ani poskytované do tretich krajin.

Osobné Udaje st dalej poskytované a spractvané spolo¢nostami CRIF - Slovak Credit Bureau, s.r.o., so sidlom Mlynské nivy 14,
821 09 Bratislava, Slovenska republika a CRIF S.p.A. so sidlom Via M.Fantin 1-3, 40131 Bologna, Talianska republika ako
sprostredkovatelmi NBCB a SBCB na vyS$Sie uvedené Gcely.

DalSie informacie tykajlice sa poskytovania osobnych Gidajov Klienta (dotknutej osoby) tretim stranam zo strany SBCB
prostrednictvom NBCB je mozné ziskat v Klientskom centre SRBI, ktoré sidli na adrese: Mlynské Nivy 14, 821 09 Bratislava,
tel.: +421 2 59207515, e-mail: sbch@sbcb.sk.

Informacia o spractivani osobnych (idajov v SRBI je zverejnena aj na www.essoxfin.sk, v ¢asti Ochrana osobnych idajov.

Spracuvanie osobnych tidajov nahravanim telefonickych hovorov
(v tomto pripade sa osobné tidaje spractivaju na zaklade suhlasu Klienta)

Spractvanie osobnych Gdajov nahravanim telefonickych hovorov sa vykonava na zaklade sthlasu Klienta, a to na ucely
skvalitnenia poskytovanych sluzieb. Poskytnutie osobnych Gdajov je dobrovolné; o ich poskytnuti rozhoduje vylu¢ne Klient
a poskytuje ho na zaciatku telefonického hovoru. V pripade, ak Klient nesthlasi s nahravanim telefonickych hovorov, méze
ukoncit telefonicky hovor a pouzit iné prostriedky komunikacie (e-mailom, pisomne - vid kontaktné idaje ESSOXF).

Spracuvanie osobnych tidajov na tcel overenia zarobkovych pomerov Klienta u zamestnavatela ¢i iného platitela prijmu
(na zaklade suhlasu Klienta)

Spractvanie osobnych dajov sa vykonava na zaklade suhlasu Klienta, a to na Gcely posudenia Ziadosti o financovanie
spristupnenim a/alebo poskytnutim osobnych Gdajov Klienta, ktoré st nevyhnutné pre overenie pravdivosti nim poskytnutych
informacii a postidenia schopnosti Klienta splacat Gver alebo leasing, tretim osobam (zamestnavatelovi alebo platitelovi iného
prijmu) a zaroven, aby tieto osoby mohli poskytnit ESSOXF informacie o pravdivosti Klientom poskytnutych informacii.
Poskytnutie osobnych tdajov je dobrovolné; o ich poskytnuti rozhoduje vylucne Klient. Poskytnutie osobnych Gdajov je
potrebné pre posudenie Ziadosti o financovanie a overenie zarobkovych pomerov Klienta u zamestnavatela ¢i iného platitela
prijmu. Ak tento suhlas Klient neudeli, nema to vplyv na postdenie jeho Ziadosti o financovanie.

Doba uchovavania osobnych tdajov

Spolo¢nost ESSOXF uchovava osobné Udaje Klienta po dobu 5 rokov a v pripade uzatvorenia Zmluvy pocas trvania Zmluvy
a 5 rokov od vysporiadania vSetkych vztahov, ktoré vznikli v stvislosti s Gverom ¢i leasingom, ak zo vieobecne zavaznych
pravnych predpisov nevyplyva dlhsia doba archivacie. Doba uchovavania osobnych Gdajov vyplyva z platnych pravnych
predpisov, najma zo Zakona o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti, Zakona o spotrebitelskych Gveroch,
Zakona o archivoch, Zakona o poistovnictve, Zakona o finanénom sprostredkovani.

Ak Klient udelil stihlas so spractivanim osobnych (idajov nahravanim telefonickych hovorov alebo na tcel overenia
zarobkovych pomerov Klienta u zamestnavatela ¢i iného platitela prijmu, doba uchovavania osobnych tdajov je v pripade
uzatvorenia Zmluvy dlzka trvania Zmluvy a 5 rokov od vysporiadania vSetkych vztahov, ktoré vznikli v stvislosti s Gverom alebo
leasingom.

Doba spractvania a uchovavania osobnych Gdajov v NRKI je 5 rokov od udelenia sthlasu a v pripade uzatvorenia Zmluvy medzi
ESSOXF (ktora je uzivatelom NRKI, a/alebo Registra) a Klientom je doba spraclvania a uchovavania osobnych Gdajov doba
trvania Zmluvy a 5 rokov od zaniku zavazkov voci ESSOXF vyplyvajucich zo Zmluvy. Doba spractvania a uchovéavania osobnych
Udajov v Registri je doba trvania Zmluvy a 5 rokov od zaniku zavazkov voci ESSOXF vyplyvajdcich zo Zmluvy. Nasledne su
osobné Gdaje Klienta zaradené do predarchivnej starostlivosti v stlade s platnymi pravnymi predpismi.

ESSOX FINANCE, s.r.0., KaradZi¢ova 16 | 821 08 Bratislava | ICO 35846968 | Zakaznicka linka: +421 249 229 650 | www.essoxfin.sk |
Spolo¢nost zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym stidom Bratislava lIl, oddiel Sro, vloZka 27698/B.
Informécia o sprostredkovani finanénej sluzby a o spractivani osobnych Gdajov Datum/verzia: 01.09.22 / 1.00

3/4


#
#
mailto:sbcb@sbcb.sk
http://www.essoxfin.sk/

ESSOX

Finance

INFORMACIE O SPRACUVANiI OSOBNYCH UDAJOV

Doba spractvania a uchovavania osobnych tdajov pri ich poskytovani uzivatelom SRBI zo strany NBCB prostrednictvom SBCB
a pri ich poskytovani tretim stranam zo strany SBCB prostrednictvom NBCB, je 5 rokov od udelenia sthlasu a v pripade
uzatvorenia Zmluvy medzi ESSOXF a Klientom je doba spractvania a uchovavania osobnych Udajov doba trvania Zmluvy

a 5 rokov od zaniku zavazkov voci ESSOXF vyplyvajucich zo Zmluvy. Nasledne st osobné idaje Klienta zaradené

do predarchivnej starostlivosti v stilade so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi.

Prava klienta

Pravo na pristup k osobnym tidajom. Klient ma pravo poZadovat od ESSOXF potvrdenie o tom, i sa spraclivaji osobné daje,
ktoré sa ho tykaju.

Pravo na opravu osobnych tdajov. Klient ma pravo na to, aby ESSOXF bez zbyto&ného odkladu opravila nespravne osobné
Udaje, ktoré sa ho tykaju. So zretelom na ucel spractvania osobnych udajov ma Klient pravo na doplnenie nedplnych osobnych
udajov.

Pravo na vymazanie osobnych tidajov (pravo ,,na zabudnutie*). Klient ma pravo na to, aby ESSOXF bez zbyto¢ného odkladu
vymazala osobné (idaje, ktoré sa ho tykaju, a to za splnenia podmienok podla ¢l. 17 Nariadenia GDPR.

Pravo na obmedzenie spractivania osobnych tidajov. Klient ma pravo na to, aby ESSOXF obmedzila spractivanie osobnych
Gdajov, a to za splnenia podmienok podla ¢l. 18 Nariadenia GDPR.

Pravo namietat spractvanie osobnych tdajov. Klient ma pravo namietat spractvanie jeho osobnych tdajov z dévodu
tykajuceho sa jeho konkrétnej situacie, vykonavané na pravnom zaklade opravnenych zaujmov ESSOXF, alebo tretej strany,
vratane na tom zaloZeného profilovania. ESSOXF nesmie dalej spractvat osobné daje, ak nepreukaze nevyhnutné opravnené
zaujmy na spracuvanie osobnych udajov, ktoré prevazuju nad pravami alebo zaujmami Klienta, alebo dévody na uplatnenie
pravneho naroku.

Pravo namietat proti automatizovanému individualnemu rozhodovaniu vratane profilovania. Klient ma pravo na to, aby
sa na neho nevztahovalo rozhodnutie zaloZené vyluéne na automatizovanom spracuvani osobnych udajov, vratane
profilovania a ktoré ma pravne Gcinky, ktoré sa ho tykaju alebo ho obdobne vyznamne ovplyvriuji. Uvedené neplati, ak st
splnené podmienky podla ¢l. 22 Nariadenia GDPR.

Pravo na prenosnost osobnych udajov. Klient ma pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa ho tykaju a ktoré poskytol ESSOXF,
v Struktdrovanom, beZne pouZivanom a strojovo Citatelnom formate a ma pravo preniest tieto osobné (idaje dalSiemu
prevadzkovatelovi, ak je to technicky mozné a ak st splnené zakonné podmienky uvedené v ¢l. 20 Nariadenia GDPR.

Pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych tdajov. Klient m4 pravo podat navrh na zacatie konania
o ochrane osobnych dajov podla ust. § 100 Zakona o ochrane osobnych tdajov, a to Uradu na ochranu osobnych ddajov,
so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava.

Pravo odvolat suhlas. Klient mé pravo kedykolvek odvolat sihlas so spractivanim osobnych idajov, ktoré sa ho tykaju.
Odvolanie sthlasu vSak nema vplyv na zakonnost spractvania osobnych Gidajov zalozeného na sthlase pred jeho odvolanim.
Klient m6ze suhlas odvolat rovnakym spésobom, akym suhlas udelil. Odvolanie sthlasu je potrebné zaslat na adresu sidla
spolocnosti ESSOXF (kontaktné Gdaje ESSOXF su uvedené vyssie).

Odvolanie sthlasu by malo obsahovat: (1) meno, priezvisko, adresu bydliska, datum narodenia, (2) oznamenie, Ze Klient
odvolava svoj sthlas spolu s uvedenim, o aky sthlas ide, (3) vlastnoruény podpis.

Automatizované individualne rozhodovanie vratane profilovania

Pri poskytovani sluzieb ESSOXF pouZiva automatizované individuélne rozhodovanie vratane profilovania, ktoré je zaloZené

na vyuZziti informacnych technologickych prostriedkov. Automatizované individualne rozhodovanie umozriuje rychlejsie

a tcinnejsie posudzovanie Ziadosti o financovanie a spravu Uveru/leasingu po uzatvoreni Zmluvy. Profilovanie slZi na adresné
poskytovanie sluZieb podla poZiadaviek, potrieb a moZnosti Klienta.

Zoznam prijemcov

Osobné Udaje Klienta mézu byt poskytnuté alebo spristupnené tretim osobam, a to dodavatelom (najma poskytovatelom
sluZieb pre ESSOXF, napr. IT sluzby, archivacné, pravne, poradenské sluzby, obchodni partneri), sprostredkovatelom, organom
verejnej moci (Narodna banka Slovenska, sudy, organy ¢inné v trestnom konani atd.). Zoznam prijemcov, ktorym mozu byt
poskytnuté alebo spristupnené osobné idaje zo strany ESSOXF, je zverejneny na www.essoxfin.sk, v ¢asti Ochrana osobnych
Udajov.

ESSOX FINANCE, s.r.0., KaradZi¢ova 16 | 821 08 Bratislava | ICO 35846968 | Zakaznicka linka: +421 249 229 650 | www.essoxfin.sk |
Spolo¢nost zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym stidom Bratislava lIl, oddiel Sro, vloZka 27698/B.
Informécia o sprostredkovani finanénej sluzby a o spractivani osobnych Gdajov Datum/verzia: 01.09.22 / 1.00
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